
Protocolo de 
Atendimentos

Nanopigmentação + Análises de 
Visagismo de Sobrancelhas

A Nanopigmentação de Sobrancelhas é um 
procedimento delicado que exige um atendimento 
personalizado, baseado nas características faciais e 
preferências individuais de cada cliente. Incorporar 
o Visagismo no Protocolo de Atendimento garante 
que o resultado final esteja em harmonia com o 
rosto e a personalidade do cliente.



A seguir, apresento um protocolo detalhado 
para o atendimento de Nanopigmentação de 
sobrancelhas com base em Análises de 
Visagismo:

Recepção e 
Entrevista Inicial
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Recepção: Cumprimente o cliente de forma 
cordial e acolhedora.

Ficha de Anamnese: Peça ao cliente para 
preencher uma ficha de anamnese com 
informações sobre seu histórico de saúde, 
alergias, uso de medicamentos, e 
procedimentos estéticos anteriores, autorização 
do uso de imagens, etc.

Entrevista Inicial: Realize uma breve entrevista 
para entender as expectativas do cliente, suas 
preferências estéticas, estilo de vida, e se há 
alguma inspiração específica para o formato ou 
cor das sobrancelhas.
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Preparação para o 
Procedimento

Conduza a cliente para a maca.

Faça as fotos e vídeos do ANTES: Para 
aprender a fazer boas captações conheça o 
curso ). Foto em Foco

Assepsia:  Realize a limpeza da pele ao redor 
das sobrancelhas com produtos apropriados.
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Execução do 
Procedimento

 Início da Nanopigmentação: Inicie o 
procedimento, aplicando o pigmento na pele de 
forma precisa e seguindo o desenho 
previamente aprovado. Lembre-se de escolher a 
trama de fios de acordo com os fios naturais da

cliente de maneira personalizada. Realize 
pausas para aplicar a Visão Micro e Visão Macro 
(olhar de pertinho e de longe).

 Interação com o Cliente: Mantenha uma 
comunicação constante com a cliente para 
assegurar que ela esteja confortável e satisfeita 
com o andamento do procedimento.

Finalização: Após concluir a aplicação da 
técnica, limpe a área, faça os ajustes finais, 
deixe a pele apresentável, os fios escovados e se 
certifique de deixar uma boa aparência em todo 
o contexto facial da cliente.
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Orientações Pós-
Procedimento

Os cuidados que a cliente precisa ter 
implicam diretamente no resultado 
cicatrizado: Nunca deixe a cliente sair da sua 
presença sem saber disso. Explique nos 
mínimos detalhes como fazer os cuidados e 
forneça um material explicativo para ela por 
mensagem.
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Análises de 
Visagismo conforme o 
Método Sidi Dias

Análise de Intenção de Imagem: Observe a 
comunicação que o rosto da cliente está 
passando através das sobrancelhas. Entenda o 
que a cliente busca e qual seu desejo em 
relação à nova apresentação visual. Essas 
informações vão te guiar na hora de definir o 
formato, escolher como fazer a trama de fios 
entre outros detalhes.

Análise Detalhada das Sobrancelhas: Faça 
uma análise mais específica da região das 
sobrancelhas, observando a pele folicular, pelos 
(espessura, quantidade, direcionamento, etc) e 
principalmente a musculatura da região (os 4 
principais músculos que compõem a 
sobrancelha). Essa análise vai te guiar a 
conversar com a cliente sobre o resultado que 
vai ser possível alcançar para ela, já que existem 
muitos limitadores relacionados à estrutura de 
cada região.

Análise Facial Completa: Aqui é importante 
levar o olhar a observar o rosto todo, estrutura 
óssea, aplicar a divisão dos 3 terços faciais, linha 
mediana, etc. Essa análise te permitirá trazer 
harmonia facial através das sobrancelhas.

Colorimetria:  Avalie o tom e subtom da pele 
da pele, e todos os contrastes faciais. Isso vai 
determinar como você vai escolher a cor

do pigmento a ser utilizado. Lembre-se de 
pensar não somente na cor do pós imediato e 
nem na cor cicatrizada após 30 dias, mas na 
degradação que vai começar a acontecer com a 
cor dentro de uns 4 meses em média.
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Desenho e Aprovação
Desenho Inicial: Com base na análise de 
visagismo, desenhe o formato das sobrancelhas 
utilizando um lápis dermatográfico.

Ajustes e Aprovação: Apresente o desenho ao 
cliente e faça os ajustes necessários de acordo 
com o feedback. Garanta que o cliente esteja 
totalmente satisfeito com o desenho antes de 
prosseguir.

Anestésico Tópico: Aplique um anestésico 
tópico, se necessário, para garantir o conforto 
do cliente durante o procedimento.

Preparação dos Materiais:  Separe e organize 
os materiais necessários, como agulhas 
descartáveis, pigmentos, dermógrafo, e luvas 
esterilizadas.
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Apresentação do 
Resultado e Fotos 
Finais

É hora de mostrar o resultado para a cliente 
e acho importante tomar alguns cuidados 
aqui: não elogie a cliente dizendo que ela está 
linda, nem auto elogie seu trabalho, isso acaba 
soando como falsidade nesse momento. 



Apenas mostre o resultado e ressalte a ideia de 
que você ofereceu o melhor para ela dentro do 
que era possível você fazer. Aqui é a própria 
cliente que precisa analisar seu resultado e 
dizer o que achou. 



Nem todas vão ter as melhores reações logo de 
início. Elas precisam se acostumar com as 
mudanças aplicadas e isso pode levar alguns 
dias. 



Além disso, o resultado final é o que acontece 
depois do período cicatricial. Se certifique de 
deixar isso bem claro para ela.

Fotos Finais: Apresente o desenho ao cliente e 
faça os ajustes necessários de acordo com o 
feedback. Garanta que o cliente esteja 
totalmente satisfeito com o desenho antes de 
prosseguir.
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Agendamento 
de Retorno

Agendamento: Marque uma consulta de 
acompanhamento em 30 dias para verificar a 
cicatrização e realizar ajustes, se necessário.



Acompanhamento: Diga para a cliente se 
sentir à vontade para compartilhar com você 
fotos do processo de cicatrização e se coloque à 
disposição para esclarecer qualquer dúvida.

Este protocolo garante que o procedimento de 
Nanopigmentação de Sobrancelhas seja realizado 

de maneira segura, estética e em harmonia 
com as características únicas de cada cliente.

Quer saber mais sobre o 
Método Sidi Dias de 
Visagismo de Sobrancelhas?
Conheça o nosso curso Rosto em Foco. Nele, 
você aprenderá, de forma detalhada, a realizar 
análises precisas e estratégicas para 
transformar seus atendimentos, e se tornar 
uma profissional visagista de referência no 
mercado da micropigmentação!

Clique aqui para conhecer o Rosto em Foco

https://sididiasbeauty.com.br/fotoemfoco/
https://sididiasbeauty.com.br/rostoemfoco2

